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Diagnostico al inicio de la gestion

- Papel como principal soporte de los procesos de trabajo.
- Administracion vetusta, con procesos y practicas que no se revisaron por muchos anos.

- Insatisfaccion de la ciudadania con la calidad de los bienes y servicios publicos y el
descontento con la provision de servicios del Estado.

- Obturacioén a la practica de planificacion, medicion y evaluacion las politicas publicas
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Consecuencias

- baja capacidad de los gobiernos para implementar politicas publicas, programas y

proyectos de manera efectiva .
- bajo nivel de transparencia en las decisiones del gobierno .

- sistema fragil de rendicion de cuentas y acceso a la informacion publica.

- poca participacion de la ciudadania y de la sociedad civil en la toma de decisiones.
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Innovacion

« Establecer nuevos vinculos entre Estado y ciudadania, nuevas formas de participacion,
colaboracion, cocreacion de politicas publicas.

 Repensar la organizacion y el funcionamiento de la burocracia estatal, cambiar el paradigma de la
gestion publica.

» Transformacion digital del gobierno.

GOBIERNO ABIERTO
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CARTA IBEROAMERICANA DE INNOVACION
EN LA GESTION PUBLICA - 2020

Dos grandes vectores de transformacion y cambio.

Sustantivo: reinventar los disefios institucionales para lograr organismos publicos con alta
capacidad innovadora

Tecnolbgico: cambio radical en los modelos y metodologias de gestion vinculados a las tecnologias
emergentes y disruptivas: Administracion digital, manejo de grandes fuentes de datos (Big Data &
Anaylitcs), internet de las cosas, blockchain y, especialmente, la introduccién de la inteligencia
artificial y de la automatizacion de procesos mediante la robotizacion.
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Derecho a la buena administracion -
Eje del sistema

- La dimension humana en el centro del que parten todos los derechos.

- La carta de legitimidad del Estado es la sumatoria de las garantias de los ciudadanos en su

relacion con la administracion publica.

- Articulo 41 de la Carta de Derechos Fundamentales de la Unién Europea
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Por donde comienza la transformacion

Ley N° 14.256

Ambito de aplicacion: sector publico provincial no financiero conforme lo establecido
en el articulo 4 de la Ley N° 12510.

- Incorporacion de tecnologias innovadoras: eficiencia, eficacia, transparencia y accesibilidad
(articulo 9°)

- Principios éticos: centralidad de la persona, privacidad, transparencia, responsabilidad y
equidad.

- Principios del Gobierno Digital -
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Contenidos de la Ley N° 14256

- Ciudadania digital

- Patrimonio digital — Archivo digital de la Provincia

- Gobernanza de datos.

- Principios rectores — naturaleza publica de los datos — interoperabilidad
- Compras y contrataciones publicas de innovacion
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Estado de la implementacion

-  Decreto N° 191/2024

Unidad de Gestion del Gobierno digital
Ministerio de Gobierno e Innovacion Publica y Ministerio de Economia

- Decreto N° 400/24 — Aprueba el programa de despapelizacion de la Administracion Publica
- Firma digital de decretos (15/03/2024)
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éQué logramos?

1 6 1 6 Decretos digitales
[
1 63 6 Resoluciones Ministeriales
O digitales
2 O 7 Expedientes digitales
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Gestion del cambio digital - Talento
humano

e Falta de flexibilidad en las modalidades de vinculacion.
e Perfiles de puestos desactualizados
e Capacitaciones

e Sistemas de remuneraciones disociados de los del mercado laboral general
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